ALLEGATO
Dichiarazione sulla politica e nomina del responsabile della qualita

L'EDF considera suo impegno primario soddisfare le aspettative degli utenti dei
propri servizi formativi per il miglioramento continuo della qualita dei servizi erogati.
Questo viene realizzato attraverso una politica per la qualita che persegue come
obiettivo la trasparenza delle procedure che portano alla erogazione del servizio.

La direzione del’lEDF assicura che la politica della qualita sia compresa, attuata e
sostenuta in tutti i settori di propria competenza e a tutti i livelli.

Modello di riferimento del sistema qualita

L’EDF si impegna a mantenere il proprio sistema qualita conforme alle prescrizioni
della Regione Marche Servizio Formazione Professionale riconoscendo le linee
guida indicate dal dispositivo DAFORM di cui al DGR n. 62 del 17 gennaio 2001
guale modello per la conduzione della qualita.

Monitoraggio e riesame del sistema qualita

La direzione del’EDF tiene sotto controllo il sistema qualita con I'attuazione di un
programma documentato di monitoraggio interno della qualita e attraverso riesami
periodici del sistema qualita che ne assicurino I'adeguatezza e l'efficacia nel tempo,
in modo da poter tempestivamente effettuare tutte le azioni correttive e di
miglioramento necessarie.

Rappresentante della direzione

La direzione dellEDF nomina quale suo rappresentante il responsabile del Sistema
Qualita il Ing. Pasqualini Tomassino, al quale viene conferita I'autorita ed affidata la
responsabilita di assicurare che le prescrizioni di cui al dispositivo DAFORM di cui
al DGR n. 62 del 17 gennaio 2001 siano applicate e mantenute.
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